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1. MESSID 
• 10-16.jaanuar osaleti teist aastat  Hollandis Vakantiebeurs turismimessil . Hollandi 

mess kestis 7 päeva, külastajaid kokku 126 551, mis oli 4% rohkem kui 2011.aastal. 
PET messitegevus oli seekord seotud eelkõige FAM reisi eel-korraldamisega. 
Saavutati osalemisnõusolekud 8 väga hea reisikorraldajaga. FAM toimub Põhja-
Eestis 7-10.mai 2012. 

• Soomes Helsingi MATKA messil, mis toimus 9.-12.jaanuaril, 2012 aastal jagas 
Põhja-Eesti Turism (PET) EASi ühispinnal messiletti Maaturismiga. Tutvustati Põhja-
Eestit kui loodusturismisihtkohta, jagades loodusturismitrükiseid, ettevõtjate 
koostatud loodusturismi pakette, marsruutidega kaarte ning maakondade 
üldmaterjale.  

         Messi külastas eelmisel aastal kokku 71 098 huvilist, neist spetsialiste 16 762 sh 
1100 ajakirjanikku. Eksponente oli 1073, kokku 72 riigist.  

         EAS ühispinnal toimus garderoobilipikute mäng, mis tõi messiboksi 3933 huvilist 
(triipkoodilugejate tulemus), anti välja 250 suuremat auhinda (kinkekaardid, 
muuseumide sissepääsud, tassid, kalendrid, turismiarenduskeskuse  Eesti puzzled) 
ning kõik mängus osalejad said visitestonia.com randmevõru või kohvrilipiku ja 
muidugi Eesti kommi. Auhindade väljapanekuga toetasid loosimist ka P-E 
ettevõtjad. Lisaks  korraldas PET 4 ärikohtumist, millest sündis häid kontakte 
edaspidiseks koostööks. 

 
 
 
 



• 10-12.veebruar toimus BALTTOUR 2012 mess Riias Kipsala 
messikeskuses. Põhja-Eestil oli oma messiboks 9 m2, millel töötasid 
seekord sihtasutuse 2 töötajat. Põhja-Eesti kohta oli messile 
koostatud sündmuste kalender 2012 vene ja inglise keeles, objekte 
ja tegevusi tutvustav materjal pere- ja grupiga reisijatele vene ja 
inglise keeles. Lisaks tutvustati ja  jagati maakondade turismikaarte, 
Põhja-Eesti turismimarsruudi kaarti ja Loodusturismi trükist. Kolme 
päeva jooksul külastas messi 23000 inimest, sh 4500 spetsialisti ja 
kutsetega külalist. Balttouril 2012 oli kohal 650 eksponenti kokku 38 
riigist. 

     Endiselt on Põhja-Eesti lätlaste hulgas populaarne loodusturismi 
sihtkoht koos jugade vaatlusega ja Lahemaaga, teati ka Järvamaal 
asuvat ajakeskust Wittenstein. 

 





2. ESITLUSED VÄLISTURGUDEL  
• 19.septembril Põhja-Eesti kultuuripuhkuse võimaluste tutvustamine Moskvas. 

Põhja-Eesti saatis Moskva reisikorraldajatele esitlemiseks uue kultuuritrükisse. 
• 20.septembril Põhja-Eesti kultuuripuhkuse võimaluste tutvustamine Peterburis. 

Põhja-Eesti kultuuripuhkuse võimalusi tutvustas Olga Tserjomuskina, 
Vanemspetsialist/Turismi koordinaator,  Narva Linna Arenduse ja Okonoomika 
Ametist 

• 24.-25. november Helsingi Mardilaat, kus tutvustati Põhja-Eesti kultuuriturismi 
võimalusi.   Sündmust külastas kahe päeva jooksul 15 000 inimest. 

      Läänemaa ja EAS turismiarenduskeskuse korraldatud turismiseminaril osales 111 
koostööpartnerit ja meedia esindajat. Ka Eesti meedias sai üritus laialdast 
kajastust. Turismialal osales 24 ettevõtet ning 11 organisatsiooni. 

      Infoks juba ette, järgmine Mardilaat toimub 23.-24.11.2013.  
      Teema-regiooniks on Harjumaa! 

 
 



3. VÄLISTURUNDUSPROJEKT  

• Sihtturud: Soome, Venemaa, Läti, Holland 

• Sihtrühmad: kultuurihuvilised seenioride 
grupid, paarid ja (lapse)lastega reisijad, pered, 
loodushuvilised,  jalgratturid, oma autoga või 
autosuvilaga reisijad, spaahuvilised 

• Turundusprojekti tegevuste eelarve  70 000  
eurot 



Välisturundusprojekti rahastasid: 
1. Harjumaa Omavalitsuste Liit     2110 eurot 
2. Harju Maavalitsus      2557 eurot 
3. Raplamaa Omavalitsuste Liit    1278 eurot 
4. Rapla maavalitsus       1278 eurot 
5. Järvamaa Omavalitsuste Liit    1278 eurot 
6. Järva Maavalitsus       1278 eurot 
7. Lääne-Virumaa Omavalitsuste Liit    2110 eurot 
8. Lääne-Viru Maavalitsus     2557 eurot 
9. Rakvere Linnavalitsus     1278 eurot 
10. Ida-Virumaa Omavalitsuste Liit   2110 eurot 
11. Ida-Viru Maavalitsus    2557 eurot 

 
 



Välisturundusprojekti tulemused 
• loodusturismitrükis – soome (3000 tk), vene (3000 tk) ja inglise (4000 tk) keeltes 
• kultuuriturismitrükis – soome (3000 tk), vene (3000 tk), inglise (4000 tk) + saksa 

(3000 tk) keeltes 
• turismikaart 700 x 500 mm – 7 keeles (ingl (5000 tk), vene (5000 tk), soome (5000 

tk), saksa (1000 tk), rootsi (1000 tk), läti (2000 tk), flaami (1000 tk) 
• turismiatlas – inglise (4000 tk), vene (3000 tk), soome (3000 tk), rootsi (1000 tk)-,  

saksa (1000 tk),  läti (2000 tk), ja flaami (1000 tk)  keeltes 
• turismimessid - Hollandis ja Riias 
• pressireis ja reisikorraldajate reis – Hollandi esindajatele 
• esitlused reisikorraldajatele ja müügivisiidid – Soome, Läti, Venemaa 
• postkaardid 32 000 tk 
• kodulehekülg – www.northestonia.eu , eesti, inglise, soome, vene, saksa keeltes 

 

http://www.northestonia.eu/


Kultuuritrükise esikaas 



4. SIHTKOHAJUHTIMISE KOOLITUS  

    Selle aasta jaanuarist aprillini kestis EASi poolt 
korraldatud Turismisihtkoha juhtimise 
arenguprogramm, milles osalesid kõikide Eesti 
turismikatuseorganisatsioonide töötajad, 
turismiga seotud esinadajad kõikidest 
maakondadest ning EAS 
Turismiarenduskeskuse töötajad. Põhja-Eestist 
osales programmis 11 inimest. 

 



     Puusepp Katrin juhataja Järvamaa Arenduskeskus 

Onkel Kristi juhatuse liige MTÜ Lääne-Viru Turism 

Kullik Kaire 

arengu- ja 

planeeringuosakonna 

peaspetsialist Lääne-Viru Maavalitsus  

Pärisoo Anu juhatuse liige MTÜ Raplamaa Turism 

Saarts Hülle ettevõtluskonsultant Harju Ettevõtlus- ja Arenduskeskus 

Pehka Marilin esindaja Harjumaa turismiettevõtjate ümarlaud 

Tšerjomuškina Olga turismi koordinaator Narva Linna Arenduse ja Ökonoomika Amet 

Karon Sigrid turismi koordinaator SA Ida-Viru Ettevõtluskeskus 

Sooneste Monika juhatuse liige SA Põhja-Eesti Turism 

Talviste Silja projektijuht SA Põhja-Eesti Turism 

Peebu  Inge  arendusspetsialist Rakvere linn  



   Koolitusprogrammi „Turismisihtkoha juhtimise 
arenguprogramm“  eesmärgiks oli  tõsta Eesti 
regioonide turismiarendajate  kompetentse 
turismisihtkoha juhtimise valdkonnas 
rahvusvaheliselt konkurentsivõimeliste 
sihtkohtade arendamiseks.  



5. „AVA LAVA TALLINN“ PÕHJA-EESTI TURISM JA TALLINNA SUVINE 
KOOSTÖÖPROJEKT 

       Sündmuse raames kutsuti suvel, kui Tallinnas viibib kõige enam külalisi, 
Tallinnale külla ka Põhja-Eesti regioon 21.-22. juulil. 

      Programm andis tallinlastele võimaluse tutvuda Põhja-Eesti kultuuri ning vaba aja 
veetmise võimalustega. Põhja-Eesti  ettevõtjad ja taidlejad said ennast tutvustada 
Tallinnas ning kutsuda linlasi ja väliskülalisi Põhja-Eestit avastama.  

      Põhja-Eesti päevadel esines kultuuriprogrammiga 13 kultuuriorganisatsiooni ja –
kollektiivi kokku 150 esinejaga, laadal müüsid ning tutvustasid oma käsitööd, toitu, 
suveniire,vaatamisväärsusi, matkaradu ja kultuuriobjekte kokku 50 ettevõtet. 

• Tallinna TV valmistas Põhja-Eesti vaatamisväärsusi ja kultuuritegijaid tutvustava 
saate, mis oli eetris 19. juulil. 

• Harju tänava haljasalal oli ülesseatud Arne Maasiku fotonäitust „Eesti aerofotod“, 
mis tutvustas kauneid maastikke üle kogu Eestimaa. 

• Põhja-Eesti Turismiinfopunkti Raekoja platsil külastas kahel päeval kokku 370 
huvilist 24 erinevalt maalt. Turismiinfopunktis tutvustati Põhja-Eesti loodus- ja 
kultuuriturismi võimalusi ja ning jagati kõigi Põhja-Eesti maakondade turismiinfot ja 
kaarte ning trükiseid. 

 



6. PÕHJA-EESTI KODULEHEKÜLGwww.northestonia.eu  

Sisulehed eesti, inglise, vene, soome ja saksa keeltes 

Ettevõtete andmed transporditakse kodulehel riiklikust 

turismiportaalist puhkaeestis.ee, visitestonia.com 

Tutvustab puhkamisvõimalusi Põhja-Eestis: 

•  kõikide maakondade sisulehed parimate võimalustega 

• temaatilised sisulehed: kultuuripuhkus, looduspuhkus, 
tervisepuhkus, aktiivne pukus, puhkus perega 

• 2012-2013 talvepukuse paketid pealehe bänneri all (avaldatud 
turismiettevõtete pakkumised) 

 

http://www.northestonia.eu/




7. VISITI JA INTERNETITURUNDUSE KOOLITUSED PÕHJA-EESTI 
TURISMI ETTEVÕTJATELE 

Koolitused ettevõtjatele viidi läbi maakondades renditud arvutiklassides 
• õpetati  turismiettevõtjaid oma ettevõtte andmeid ning pakkumisi sisestama 

puhkaeestis.ee ja  visitestonia.com keskkonda 
• Jagati praktilisi näpunäiteid, kuidas ise ja tasuta või võimalikult vähese kuluga 

oma ettevõtet, teenuseid, tooteid  internetis ja sotsiaalmeedias turundada nin 
tulemusi mõõta 

• Koolituse viisid läbi maakondade TIK konsultandid Piret Sihver, Helika Riipulk, 
Kaie Leuska, Kristina Ernits, Anastassia Tjaželova; EASist osales 
turismiinfosüsteemi arendusspetsialist Katre Pukk, turunduskoolitajana osales 
Marko Siller, SA Põhja-Eesti Turism poolt koordineeris tegevusi projektijuht 
Silja Talviste 

• Koolitusel osales kokku 101 turismiettevõtjat neljast maakonnast, Harjumaa 
ettevõtjatele toimub koolitus 5.veebruaril 2013 Tallinnas EHTE kooli 
arvutiklassis 

 

 
 

 



Hetk Järvamaa turismiettevõtjate kooltuspäevast 



8. RIIKLIK TURISMIARENGUKAVA 2014-2020 SISENDITE 
TÖÖSEMINARID PÕHJA-EESTIS 

•      Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium koostöös 
EASiga alustas uue riikliku turismiarengukava koostamist 
perioodiks 2014-2020 selle aasta aprillis  

•      Turismiarengukava uuendamise vajadus tuleneb riikliku 
sekkumise vajadusest tagamaks turismisektori ühtlane areng 
kõigis Eesti regioonides 

•      Riikliku sekkumise esmaseks ülesandeks on tänaste 
kitsaskohtade ja arengupotentsiaali määratlemine koostöös 
kõigi ettevõtjaid koondavate organisatsioonide ja piirkondlike 
turismivaldkonna esindajatega 

     ning reaalseid vajadusi arvestava ühtse tegevuskava loomine 



• SA Põhja-Eesti Turism koordineeris riikliku 
turismiarengukava sisendite kohtumisi regioonis 
ning 2012 aasta lõpu seisuga on välja selgitatud 
Põhja-Eesti  tõmbekeskused ja 
väljasõidukeskused, on kaardistatud  regiooni 
vajadused ja kitsaskohad, kõik maakonnad on 
selgitanud välja vajalikud arendusprojektid. Ees 
seisab regiooni üleste projektide väljaselgitamine. 

• Regioonis korraldati 10 arengukavaga seotud 
kokkusaamist, milledes osales kokku 260 
turismiasjalist . 



Mobiilpositsioneering 

Eesti välisturistide tõmbekeskuste ja väljasõidu 
sihtkohtade kaardirakenduse tööversiooniga 

saab tutvuda 
http://positium.ee/eas_keskused/ 

 

http://positium.ee/eas_keskused/




9. ÕPPEREISID 
• Kevadine õpperis viis ettevõtjad Saaremaale ja sügisene Lätti 

• Selle aasta külastuste eesmärgiks oli õppida külastatud 
ettevõtete näitel tootearendust, koostööd, ühisturundust  

• Kevadisel õppereisil osales 46 ja sügisesel 21 turismiasjalist 

• Tagasisideankeetidest selgus, et 100% vastajatest peab 
sarnaseid õppereise väga vajalikuks ja arendavaks 

• Sügisene 2012 õppereis oli arvult kaheksas 

     Sihtasutus Põhja-Eesti Turism korraldab õppe- ja  
tutvumisreise oma piirkonna turismiasjalistele eesmärgiga 
õppida teineteise ja oma naabrite tegemistest, jagada 
omavahel kogemusi, saada positiivseid emotsioone ning ideid 



Hetk tutvustusest Läti väikeses mõisa õlletehases  



10. PÕHJA-EESTI VII TURISMIKONVERENTS "Põhja-Eesti sihtkohtade väljavaated 
tõmbekeskuste taustal". 

• Toimus 15.novembril Märjamaa Rahvamajas Raplamaal 
• Ettekandega osales 10 esinejat, konverentsist võttis osa 120 turismiasjalist 
• Traditsiooniliselt tunnustati konverentsil ka Põhja-Eesti parimaid turismiarendajaid 

2012.aastal, seekord uute kategooriate alusel 
• Konverentsi rahastasid Rapla Maavalitsus ja SA Põhja-Eesti Turism 
• Sündmust toetasid Raplamaa ettevõtjad ja ettevõtted: Krantsi kõrts, Veski baar, Luhtre 

talu, Minna sahver, Toosikannu Puhkekeskus, Sillaotsa Talumuuseum, Galerii kohvik, 
Kehtna Mõisa OÜ, Vigala Piimatööstus, Uuskaubi  talu, Valtu Vein, Tiiu Vanker, Thea 
Rahuoja, Ruunawere hotell, Lembit Anderson, Karitsa jahispordibaas, Marju kohvik. 

• Konverents leidis meediakajastusi Rapmaa Sõnumites, Raplamaa ifoportaalis, Järva 
Teatajas, Järvamaa infoportaalis, Virumaa Teatajas 

• Konverentsi esitlused ja kokkuvõte ning pildid on üleval Põhja-Eesti Turism kodulehel 
lingi all http://www.northestonia.eu/et/uudised/pohja-eesti-vii-turismikonverentsil-
raagiti-regioonile-olulistel-teemadel-ja-tunnustati  

• 2013 aasta turismikonverents saab toimuma Harjumaal 
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Konverents 



11. ETTEVÕTJATE TUNNUSTAMINE 
          Sihtasutus Põhja-Eesti Turism alustas regiooni parimate turismiarendajate tunnustamist 2007.aastal kahes 

kategoorias 
• Põhja-Eesti Parim Turismisündmus 
• Põhja-Eestis Turismisõbralikem Omavalitsus 
         Alates 2012. aastast on sihtasutuse nõukogu kinnitanud uue tunnustamise statuudi ja kadidaatide esitamise vormi.  

Parimaid tunnustatakse kahes uues põhikategoorias, millest ühel on kaks alamkategooriat: 

• AASTA TURISMIETTEVÕTE kahes kategoorias: 
– AASTA VÄIKEETTEVÕTE     
– AASTA SUURETTEVÕTE 

• AASTA ATRAKTIIVSEIM TURISMIPROJEKT 
      Nõukogu kinnitas 2012 aasta hindamiskomisjoni 5 liikmelisena. Sellesse kuulusid: 
       Tea Treufeldt - SA Lääne-Viru Arenduskeskus, juhataja 
       Piret Sihver - SA Järvamaa Arenduskeskus, Järvamaa Turismiinfokeskus, infokonsultant 
       Ülle Kiviste - Kaiu vallavanem 
       Jaan Mark - Harju Maavalitus, arengu- ja planeeringuosakond, juhataja    
       Tarmo Pajo - Ida-Viru Omavalitsuste Liit, peaspetsialist 
• Turismiasjaliste tunnustamine leiab traditsiooniliselt aset SA Põhja-Eesti Turism iga-sügisesel turismikonverentsil 
• Iga  kategooria võitja saab kingituseks metallplaadi ja tänukirja. 

• 2012 aasta tunnustamise tulemuste kohta saab lähemalt lugeda lingi alt 
http://www.northestonia.eu/et/uudised/pohja-eesti-vii-turismikonverentsil-raagiti-regioonile-
olulistel-teemadel-ja-tunnustati  
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12. PÕHJA-EESTI TURISMISTATISTIKA 
Põhja-Eesti statistika ei sisalda Tallinna külastusstatistikat. 
• Põhja-Eestis ööbinud turistide koguarv oktoobrikuu 2012 

seisuga näitab, et  külastajate arv võrreldes 2011 aastaga 
jääb ilmselt sarnaseks ja juba on ületatud 2010.aasta 
tulemus (joonis 1) 

• Välisturistide külastatvuse koguarv 2012 oktoobrikuu 
andmetel näitab taas stabiilsust võrreldes 2011 ja 2010 
aastatega (joonis 2) 

• Põhja-Eestit külastavad enim välisturistid Venemaalt, 
Soomest, Saksamaalt, Lätist, Leedust, Rootsist, Norrast, 
Hollandist (joonis 3) 

 



Põhja-Eestis ööbinud turistid 2010-2012 
joonis 1 



Välisturistide ja siseturistide võrdlus 
joonis 2 



Põhja-Eesti peamiste välisturgude võrdlus 
joonis 3 



Kokkuvõtte koostasid SA Põhja-Eesti Turism töötajad: 
Monika Sooneste                                                              
tegevjuht ja juhatuse liige 
GSM +372 514 7491       
e-mail: monika@northestonia.eu 
  
Silja Talviste 
projektijuht, kodulehekülje administraator 
GSM +372 5330 8130       
e-mail: silja@northestonia.eu 
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